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w Vestvégqy kommune .
Laeringsnettverk

* Et verktey for forbedringsarbeid i helse- og omsorgstjenesten.
Hensikten er a bedre kvaliteten pa tjenestene gjennom a dele
kompetanse pa tvers av ulike omrader. Kjernen i leeringsnettverk er
felles kompetanseutvikling pa tvers av profesjon, avdeling og
organisasjon

(Helsedirektoratet)

* Et pedagogisk rammeverk for a spre god praksis pa tvers av

profesjoner, enheter og organisasjoner

(Folkehelseinstituttet)
* Arena for felles kompetanseutvikling
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Teoretisk grunnlag

 Kvalitetsforbedring
* Endringsarbeid
* Arbeidspsykologi
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Tillit og selvtillit

* Relasjonsbygging
e Palitelig interaksjon
 Pa tross av organisatoriske og strukturelle rammer
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OPTIMIZE INVOLVE EXPERTS TEAM UP X-FUNCTIONALLY

Just do it! Define the problem, Analyze if, Do it! Slice the problem, Ideate,
Test i{rkliv&r ik

* Kunnskapsbasert
e Kom plEkSit et Obvious Comnlicated Complex

» Refleksive prosesser

* Teoretiske forklaringsmodeller

* Mulighet til a se seg selv og kollegaer som deler av pasientforlgp

* Pedagogisk tilneerming basert pa en transformativ lzeringsmodell
* Deltakernes aktive rolle i planlegging og gjennomfgring
» Tett tilknytning til deltakernes egen praksis

* Workshops med korte kunnskapsbidrag og gruppearbeid for
refleksjon
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5.Fplge opp

Det vil ofte vaere nedvendig

a ga tilbake til tidligere faser

Implementere ny praksis

1. Forberede

Sikre videreforing

5

Dele erfaringene med Folge opp Forberede

forbedringene

4, Evaluere

Male og reflektere over
resultater

Vurdere om forbedringen er

Felles erkjennelse av behovet
for forbedring

Forankre og organisere
forbedringsarbeidet

Klargjore kunnskapsgrunnlaget
- forskning, erfaring og
brukerkunnskap

2. Planlegge

Kartlegge behov og
dagens praksis

I '

Sette mal

Velge maleverktoy

tilstrekkelig og eventuelt

justere 3. Utfore
Prove ut oq tilrettelegge
ny praksis

Finne / utvikle forbedrings-
tiltak

Ikunnskapssenteret

Norgana) kaamitapuaries 130 besel kresten

Verktgy

KONTEKST

Hva @nsker vi & oppna?
Nar er en endring
en forbedring?

Hvilke endringer kan iverksettes
for d skape forbedring?

Kunnskapsbasert

praksis

‘www.kunnskapsbasertpraksis.no
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FORBEDRINGS-
KUMNNSKAP

PROFESJOMS-
KUNMSKAP
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Vedvarende forbedring

Involvering og

Male utvikling i
oppleering

Holdning til endring

Tilpasningsevne

Toppledelsens

_————O engasjement

Ansatte og
ledere

Troverdige
resultater

Organisasion Fagledelsens
Fordeler - i tillegg til fordelene g |

A engasjement
for pasientene

Endringer er tilpasset mal

og kultur
Infrastruktur statter

endringer
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